POLITIKA KVALITY a ENVIRONMENTU

Bropack solution s.r.o.

e Nabizime individualni fe$eni $ité na miru klientim v oblasti primyslového baleni, abychom do maximainé

moZné miry uspokojili jejich potfeby, naroky a preference.

e Vedeni spole¢nosti pfijalo zavaznou politiku kvality, ve které formuluje svou strategii v oblastech klicovych

pro spokojenost zakaznik(, ekonomickou prosperitu a celkovy rozvoj spolecnosti. Klicovymi oblastmi jsou:

@ spokojenost zakaznika

® kvalita realizovanych zakazek

® cilené zabezpe&ovani zdrojl

@ dlouhodobé vzajemné odpovédné vztahy s partnery
® snizovani rizik

e  Cilem véech nasich &innosti je vybudovat dlouhodoby vztah mezi nami a zakazniky, zaloZzeny na vzajemne

dlivéfe a oteviené komunikaci. Pro nas starostlivost o zakaznika prodejem teprve zacina.

e Na$i neoddélitelnou souéasti jsou i nadi dodavatelé, se kterymi udrzujeme taktéz dlouhodobé a
oboustranné vyvazené vztahy. Pravidelné vyhodnocujeme droved spoluprace, kvalitu produktl, dobu
dodani a cenové podminky u jednotlivych dodavateld a nasledné usilujeme o optimalizaci a napravu

v piipadé negativnich odchylek.

o Pracujeme na neustalém zlepSovani kvality technologii a nabizenych sluzeb prostfednictvim odborne

pfipravy a systematického 3koleni nasich zaméstnanci.

o K dosahovani stanovenych cilli kvality se pfedstavitelé vedeni spoleCnosti zavazuiji:

e  Zabezpedéit veSkeré potiebné finanéni, materialové a personéini zdroje

e Ridit a zdokonalovat systém managementu kvality

¢ Vyjmenovat odpovédného manaZera kvality a ve spolupraci s nim zabezpeCovat proces vnitinich kontrol
e Udrzovat a prohlubovat pov&domi zavaznosti pozadavk( zakaznika

e Zajistit angazovanost viech zaméstnancl pii pinéni cill kvality

e Soutasné pfijimame odpovédnost za ochranu Zivotniho prostfedi a BOZP v souvislosti s nasi
podnikatelskou &innosti. Uznavame potfebu zlepSovani environmentélniho managementu jako jednu z

nejvyssich priorit spole€nosti.
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