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SOLUTION

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

I. Uvodni ustanoveni

Spoleénost Bropack solution s.r.o., IC 03085066, se sidlem Za Trati 235, 25219 Chrastany (dale jen
,Bropack®), vydava v souladu s ustanovenim § 1751 zékona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen
~ob&ansky zakonik"), tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP®).

VOP upravuji smluvni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim.
VesSkeré otazky, které nejsou upraveny VOP nebo pisemné dohodnuty ve smlouvé mezi spole€nosti
Bropack a zékaznikem, se fidi pfisluSnymi ustanovenimi obcanského zakoniku a dalSimi souvisejicimi

pravnimi predpisy.

VOP se vztahuji na vSechny smluvni vztahy mezi spolecnosti Bropack a zakaznikem o dodani zboZzi nebo
sluzeb vzniklé na zakladé objednavky, uginéné zptsobem uvedenym v téchto VOP.

Il. Uzavreni smlouvy

Na zakladé smluv uzaviranych mezi spole¢nosti Bropack a jejimi zakazniky dodava Bropack zakaznikiim
zbozi a sluzby v ramci svého pfedmétu podnikani.

Bropack pfijiméa objednavky zboZi a sluzeb od svych zakaznikl témito zplsoby: pisemné nebo  elektronickou

Elektronickou poStou firma Bropack pfijima objednavky pouze na e-mail: objednavky@bropack.cz.
V pfipadé zaslani objednavky na jiny e-mail, nebude objednavka akceptovana a vyfizena.

V pfipadé pouZiti pisemné formy pfijima firma Bropack objednavku na adrese:
Bropack solution s.r.o

Za Trati 235

CZ 25219 Chrastany

Po obdrZeni objednavky zaSle firma Bropack zakaznikovi potvrzeni objednévky, resp. ndvrh smlouvy, ve kterém
bude uvedena navrhovana cena zboZzi nebo sluzeb, zplsob dodani zboZi nebo sluzeb, dodaci Ihity a misto
dodani. Objednéavka, pfipadné smlouva je uzaviena okamzikem, kdy je spolecnosti Bropack pisemné potvrdi

pfijeti objednavky, pfipadné navrhu smlouvy, v€etné potvrzeni vyse sjednané ceny zbozi nebo sluzeb. Nelze

garantovat termin dodani zboZzi, pouze termin expedice. Spole¢nost Bropack neni schopna garantovat 100% spolehlivost
prepravnich sluZzeb a nelze na to vztahovat reklamace ani jiné sankce.

4.

Spolecnost Bropack je opravnéna na objednavku nereagovat. Zakaznik bere tuto skutecnost na védomi, tzn.

Ze objednavka, pfipadné smlouva mezi firmou Bropack a zakaznikem tak nevznika. Jestlize neni objednavka, pfipadné
smlouva potvrzena, nelze ji vyméhat.

5.

Ke zrudeni uzaviené objednavky nebo smlouvy mize dojit pouze na zakladé pisemné dohody obou
smluvnich stran.

11l. Cena zbozi a sluzeb
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Cena zbozi a sluzeb bude uvedena v pfijaté objednavce, ve vydané nabidce, pfipadné navrhu ramcové
smlouvy zaslaném firmou Bropack z&kaznikovi.

Cenou se rozumi cena zboZi nebo sluzeb vEetné obalu, nikoli palety, pokud je na ni zbozi dodano.

Ke stanovené cené bude pfipoctena DPH v zakonné vysi.

IV. Zpisob plnéni

Zplsob dodani zbozi nebo sluzeb, dodaci Ihity a misto dodani je sjednano vzdy v potvrzeni pfijaté
objednéavky, pfipadné ve smlouve.

Zbozi bude fadné zabaleno a ulozeno pro Ucel prepravy.

Mistem dodani zboZzi nebo sluzby je misto sjednané v potvrzené pfijaté objednavce, pfipadné smlouveé.
Neni-li v objednavce nebo ve smlouvé sjednano, ze dodani zbozi zahrnuje jeho dopravu do mista ur¢eného
zakaznikem, pak plati, Ze nebezpec€i Skody na zboZi pfechéazi na kupujiciho v souladu s 8 2091 obZanského
zakoniku pfedanim véci prvnimu dopravci pro pfepravu do mista urceni.

Zékaznik je povinen ucinit veSkeré ukony, které jsou potfebné k tomu, aby spole¢nost Bropack mohla
dodat zbozi nebo sluzby ve sjednaném misté dodani.

Zékaznik je povinen dodané zboZi nebo sluzby pfevzit. Zakaznik je povinen zajistit, aby dodané zboZi nebo
sluzby byly vzdy bez zbyte¢ného odkladu vyloZeny ve sjednaném misté.

Pokud neni ve smlouvé vyslovné sjednano jinak, mize odchylka ¢init max. 10%.
Pfesahne-li odchylka 10%, je zakaznik opravnén prevzeti zbozi dodaného nad ramec smlouvy odmitnout.
Prevezme-li zakaznik zboZi dodané nad ramec smlouvy, je povinen zaplatit cenu za skute¢né dodané zbozi.

Zékaznik je povinen prevzeti zboZi nebo sluzeb pisemné potvrdit na dodacim listu, popf. na jiném dokladu,
ze kterého bude zfejmé doruceni zboZzi nebo dodani sluzeb zakaznikovi.

Pokud bude zbozi dodano na paletach — cena EURO palety 200,- K¢ /ks bez DPH, cena Atypické palety 70,-
K&/ks bez DPH.

Dodaci termin je orientacni (+/- 2 dny) a je podminén Uhradou pohledavek po Ih(ité splatnosti.

V. Nabyti vlastnického prava
Zékaznik nabyva vlastnické pravo ke zbozi az Gplnym zaplacenim kupni ceny.
Nebezpeci Skody na zboZzi pfechazi na zakaznika prevzetim zbozi, nebo jestlize tak neucinil, v dobé&, kdy mél

moznost se zbozim nakladat. V pfipadé, Ze je zbozi dopravovano prostfednictvim dopravce, prechazi
nebezpeci Skody na zboZi okamZikem jeho pfedani prvnimu dopravci.
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V1. Platebni podminky

1. Zakaznik je povinen uhradit cenu zbozi nebo sluzeb na zakladé danového dokladu — faktury.
2. Spoleénost Bropack vystavi fakturu ihned po dodani zboZi &i sluzeb zakaznikovi, nejpozdgji viak do 15 dnd.
3. Pokud neni dohodnuto jinak, je faktura splatna 14. den ode dne jejiho vystaveni. Cena bude uhrazena na UGcet

spolecnosti Bropack, ktery je uveden na fakture.
4. Zakaznik je povinen uhradit cenu ve |h(ité splatnosti uvedené na fakture.
5. Zékaznik je povinen po zjisténi jakychkoliv nesrovnalosti faktury (danového dokladu) bez zbytecného

odkladu informovat spoleCnost Bropack na e-mailu faktury@bropack.cz, ktera provede bezodkladné
potfebnou napravu.

6. Firma Bropack je opravnéna pozadovat po zakaznikovi Uhradu zalohy na cenu zbozi nebo sluzeb.
7. Uhradou ceny se rozumi den, kdy byla pfislusna ¢astka pfipsana na Ucet spole&nosti Bropack.
8. V pfipadé prodleni zakaznika s Uhradou ceny za dodani zbozi nebo sluzeb, je spole€nost Bropack

opravnéna prerusit veskeré dodavky zboZi nebo sluzeb vi&i zakaznikovi az do GpIné thrady jeho splatnych
zévazkd, a to v&etné dodavek zbozi nebo sluzeb, které jsou sjednany na zakladé jiné smlouvy.

9. V pfipadé prodleni z&kaznika s Uhradou ceny zbozi nebo sluzeb je zékaznik povinen uhradit spole€nosti
Bropack smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni.

VII. Odpovédnost za vady a reklamace
1. Prodavajici je povinen dodat zboZi v jakosti dohodnuté v potvrzeni objednavky nebo smlouvé.

2. Vady a nedostatky zjiStéSné pfi pfevzeti (vaha, mnoZzstvi, fyzicky vzhled, kvalita baleni), které Ize zjistit pfi jeho
prevzeti, je zakaznik povinen uvést na dodacim listé. Na pozdéjsi reklamace tohoto druhu nebude bran zretel

3. Reklamaci na kvalitu a funkénost zboZi je mozné uplatnit po dobu zaruéni Ihdty, kterd ¢ini jeden rok od data
pfevzeti, viz dodaci list

4. V pfipadé dodani jiného nez objednaného zbozi, je zdkaznik povinen o této skute€nosti bez zbyte€ného
odkladu informovat spolec¢nost Bropack pisemné nebo e-mailem na obchod@bropack.cz.

5. Zéakaznik je povinen oznamit pfipadnou vadu zboZi nebo sluzeb bez zbytec¢ného odkladu poté, co ji mohl pfi
vCasné prohlidce a dostatecné péci zjistit, jinak ztraci ve smyslu § 2103 ob&anského zakoniku prava z
odpovédnosti za vady.

6. V ostatnim se naroky z odpovédnosti za vady Fidi Upravou obsaZzenou v obCanském zakoniku, zejména
ustanovenim § 2099 aj. obCanského zakoniku.

7. Zakaznik je povinen skladovat produkty v uzavieném prostoru za béznych skladovych podminek (0-30°C) a
nevystavovat produkty pfimému slune¢nimu zareni.

8. Reklamace vad zbozi musi byt u€inéna v zaru€ni dobé, a to bezokladné po zjiSténi vady. Reklamace musi byt
zakaznikem zaslana pisemné nebo elektronicky na e-mail obchod@bropack.cz a musi obsahovat
presnou specifikaci zbozi, mnozstvi, zjisténé vady, datum, zplsob zjisténi vady a jeji projevy. Vyjadieni  k
reklamaci bude zakaznikovi pisemné zaslano do 30 dnd.
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9. V pfipadé uznani reklamace je zédkaznikovi pfedano nové nebo opravené zbozi, nahrazena sluzba, pfipadné je
mu vystaven dobropis atd. V pfipadé zamitnuti reklamace je zakaznik o této skuteCnosti vzdy pisemné
informovan, a to odpovédnym pracovnikem.

10. Zaru¢ni doba na obalovy material je 12 mésicd na folii a 24 mésicl na papir, zalezi vdak na podminkach,
kterym jsou obaly vystaveny.

11. Odbératel ma& narok na Ghradu prokazané skody, kterda mu byla zplsobena dodanym vadnym materidlem, za
podminky, Ze tuto vadu prokazal a Ze ucinil vSe, aby tuto Skodu odvratil.

VIil. Odstoupeni od smlouvy

1. Spolecnost Bropack je opravnéna odstoupit od smlouvy, pokud je zékaznik v prodleni se zaplacenim ceny
zbozi po dobu delsi nez 10 pracovnich dnd.

2. Zakaznik je opravnén odstoupit od pfijaté objednavky nebo smlouvy, jestlize by spole¢nost Bropack byla v
prodleni s dodanim zboZi nebo sluZzeb po dobu delsi nez 10 pracovnich dnd bez oznameni prodleni.
Z&kaznik zasle pisemnou vyzvu ke spInéni povinnosti a uréi k tomu dodate¢nou pfiméfenou Ihdtu, ktera
nebude krat$i nez 5 pracovnich dn(. Spoleénost Bropack neni v prodleni, jestlize je toto prodleni zplsobeno
okolnostmi, které nastaly nezavisle na jeji vali, a které nemohla ovlivnit.

IX. Rozmérové tolerance obalu

Rozmérova tolerance oball
TlouStka materialu 5%
Séacky +5%
Paletové pytle +1%
LDPE formaty + 1%
Navinuti folie na roli +1%
Formaty papiru + 5%
Ostatni materidl + 5%
1. Zakaznik souhlasi s toleranci + 10% (ks, m?, kg, bm, atd) oproti objednanému mnoZzstvi.

X. Ostatni ustanoveni
1. Prodavajici prohlasuje, Ze je zapojen do Systému sdruzeného plnéni EKO-KOM — ID FO00140754.

2. Spole€nost Bropack je drzitelem certifikatu ISO 9001 — Management kvality. Certifikat je ke stazeni na
http://www.bropack.cz/certifikaty/ v&etné politiky jakosti.
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XIl. Zavérecna ujednani

1. Obchodni vztahy mezi spole¢nosti Bropack a zékaznikem se fidi pravnim Fadem Ceské republiky. Ve
sporech mezi nimi je pfisluSny obecny soud spolecnosti Bropack.

2. Spole€nost Bropack je opravnéna VOP kdykoli jednostranné zmeénit nebo doplnit. Smluvni vztah mezi
spolecnosti Bropack a zakaznikem se fidi vzdy VOP ve znéni G¢inném ke dni uzavieni smlouvy.

3. Tyto VOP jsou G¢inné od 1.11.2017.

V Chrastanech dne 1.11.2017.
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